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Asunto: Informe de Evaluacién al Plan de Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano y
Evaluacion a los riesgos de Corrupcion — Tercer Cuatrimestre vigencia 2019.

Para su conocimiento y fines pertinentes, adjunto informe de evaluacion al Plan de de
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y la Evaluacion a los riesgos de Corrupcién,
correspondiente al tercer cuatrimestre de la vigencia 2019, para lo cual contiene las
recomendaciones, observaciones para realizar las respectivas acciones ya sean
correctivas, preventivas o de mejora. Estos informes mencionados anteriormente
seran publicados en la pagina web e intranet de la Entidad.
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'OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE

AL PLAN
Y DE ATENCION AL CIUDADANO

FECHA
compsosusm ACTIVIDADES % CONTROL INTERNO
A
Divilgacien de la Poliica de
Administracién  de Riesgos de | Fecha Ofic Mapa de riesgos de corrupcion publicado en la web de la
Gestién y Cormupcién en pégina a | programada: | 204P% Entidad. Con fecha 31 de enero de 2019. Documento!
través de la propuesta del Plan de |31 de enero de |10 construido con la participacién de los lideres de cada
I.Mapade |anficorrupcien y  Afencidn  al | 2019, - proceso. Se cumple con la actividad
rlesgos de | Gjygadano.
. Fecha Se consoldaron los mapes de riesgos de cada proceso,
Consolidar el Mapa de Riesgos de | o oramada:  ||ideresde  |para lo cual se adopto con la diima actualizacién que
o 25deenero de |Procesos | realizd el DAFP. Siendo wdahz:daewwem: y
. | publicada en la pagina intema: Intranet.
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Publicar para su consuta
divulgacién del mapa de riesgos de

Y | Fecha

El plan antic fue
pubix:adopaglmwebdelaErﬂdad oefema.’ildem
2019.

v Analista de
programada: ) hitp://amco.gov.
o por T e o0t |31 de enero de | Haneaciony 19001, asi mismo e envid coreo elecitnico desdo el
electronicos y en la Pégina 2019, n@amco.gov.co el dia 24 de enero de
Entidad. 2019 siendo socializado y promulgado. Se cumple con fa
actividad.
Se cuenta con los mapas de riesgos para cada proceso,
2 para lo cual se utilizé la metodologfa la DAFP. Durante el
Realizar el monitoreo y revision | 45050049 ejercicio de las auditorias internas se ha venido evaluando
psrmanaudel-wonmmsgo TR0t Lideresde | los riesgos al igual que la aplicacién de los|
la Procesos controles y acciones, con el fin de evitar la materializacién
.mp.e,mm ,,,mm 15/01/2010. de los mismos, Igualmente se generaron los informes de
seguimiento a los mapas de riesgos, siendo publicados en
ia psgma web de la Entidad.
el La oficina de control intemo realiza seguimiento a los
Realizar segulmlama al mapa de g’;’;\mﬂl " ot riesgos de corrupcién identificados para Ia vigencia 2019,
riesgos anticorrupcién, 151072015, il Informes que son entregados a direccitn y publicados en la
prifensg pagina web de Ia Entidad.
e Lideresde  |La Entidad cuenta con el inventario de tramites, siendo
Atk . procesos  {subidos en la plataforma del SUIT, para un total de nueve
el nomahg, Misionales |tramites que al proceso de Transporte y
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Lideresde  [Se cuenta con el plan de accien — Estrategia
Diagnéstico de trémites a intervenir | 25/01/2019 | procesos racionalizacion de tramites vigencia 2019, siendo publicado
Misionales | en la pagina web de la Entidad.
Simplificacion
Estandarizacion
Eliminacién Lideresde  [Se cuenta con el plan de accion - Estrategia
Optimizacién 25/01/2019 | procesos racionalizacién de tramites vigencia 2019, siendo publicado
Optimizacién Misionales |en la pagina web de la Entidad.
Interoperabilidad
cmfamqmmmaﬂc para sevicios, a través de|
las actividades tramites y servicios en linea; los usuarios
-mammmeﬂnmmﬁeudmmy
constancias tales como:
Consulta tarjeta de operacion.
Consulta estado de tramites.
Consulta parque automotor.
Consdlta de Infracciones.
Identificacion ue escenarios y Lideres de Actuaciones Administrativas.
aplicacion del marco de 220012019 |procesos Cursos y Certificaciones.
Interoperabilidad i del GEL. Misionales Comparendos.
Accidentalidad.
Botén de pago.

Estas funcionalidades, abarcan la facilidad de aplicar el
marco de interoperabilidad con el Registro Unico Nacional
de Transito (RUNT).

Para lo cual se tienen los siguientes registros:
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Consuita tarjeta de operacion.
Consuta estado de tramites.
Consuta parque automotor.
Construccién de matiz para la Lideresde  |Se cuenta con la matiz para la estrategia de
estrategia de racionalizaciénde  |29/01/2019  |procesos | racionalizacion de trémites. En el proceso de Transporte y
trémites. Misionales Movilidad, se tiene identificado los tramites y un servicio.
Se cuenta con la matriz de racionalizacion de tramites
Realizar seguimiento a la matriz de | 15/0772019 | OMena actualizada a enero 31 2019, La oficina de control intemo
racionalizacién de trémites. 15/01/2020. realizo seguimiento en septiembre 17 de 2019, informe
entregado a direccion.
Construccion de matriz para_Ia| Publicacién de | Lideresde | S CHenta con la matz para a racionalizacion de tramites
: detes. confecha enero 31 de 2019, o que pemil entcar los
mh de racionalizacién de|matriz: 31 de Procesos - trémites y servicios que jad. Documento
Enero de 2019, | Planeacién y y Wi prasis 1 Enfies. L
enend 26 encsonta publcado e 1 Pagina W
1500412019 | Anaista de
I, Rendicion |Elaborar y publicar los avances| 15/07/2019
Planeaciony | La oficina de planeacion realizo el informe de seguimiento
de Cuentas | semestrales del Plan de Acci6n. :%Zﬁg;g Gestion de los planes de accion en relacién al primer, segundo y

tercer trimestre de la vigencia 2019. Informes que se
encuentran publicados en la pagina web de la Entidad.
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Elaborar y publicar el informe de
Gestion de la Entidad.

31/03/2019

Analista de
Planeacion y
Gestion

La oficina de planeacion y gestién realizo ajustes bajo una
nueva version del procedimiento para la rendicion de|

cuentas.
Se elaboro y publico informe de gestién correspondiente
Ia vigencia 2018. Actividad que fue realizada en junio 10 de

Valorar la informacién publicada e|
identificar la informacién faitante.

31/03/2019

Lideres de los
procesos

Durante el periodo de enero — diciembre 30 de 2019, se|
revisa y se valida la informacion a publicar en la pagina,
web de Ia Entidad. Informacién que es suministrada por los,
lideres de los procesos a la oficina de sistemas para su|
debida publicacién.

Realizar la Audiencia Piblica de.
Rendicién de Cuentas del AMCO.

30/04/2019.

Direccion y
Lideres de

Se realizé Audmua Piblica de Rendicién de Cuentas,
corespondiente a la vigencia 2018, actividad que se
realizo en junio 10 de 2019.

Socializar al interior de la Entidad los

dos de los autodiagnésticos
del Modelo Integrado de Planeacion,
y Gestion — MIPG realizados en la
Entidad sobre la gestion del AMCO
en la vigencia 2018.

31/03/2019.

Analista de
Planeacién y
Gestion

La socializacion sobre las acciones emprendidas en
relacién a los autodiagnésticos realizados en el 2018, el
estado actual del MIPG por medio de un seguimiento
liderado por la oficina de planeacion, asi como los puntos
criticos a mejorar fueron realizados el dia 18 de febrero
2019, la cual tiene evidencia a través de acta que reposa
en la carpeta: MIPG- del archivo de planeacién y el dia 20|
de mao de 2019. Igualmente se conto con el
acompafiamiento de_un funcionario del Departamento|
Administrativo de la Funcién Publica, dando a conocer la.
metodologia de empaime y dar resultado de la dltima
evaluacion realizada en la vigencia 2019, para la cual

delos
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wﬂmmﬁlmco La oficina de Gestién Administrativa, conté con el
um programa i6n para desarrollar durante la.
rem: 2l oote, | agordinacien. |vigencia 2019, iguaimente se et oo it oo 0 la
e e T v - oficna juridca en Ias charis que fueron reskzadss por o
participacion Ciudadana. Jefe Juridico.
Realizar evaluacion a las acciones de
didlogo (mediante encuestas u 01!‘05 Ciudadanos - Se realiz6 Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
mecanismos de evalu: n) 31/05/2019 Usuarios correspondiente a la vigencia 2018, actividad que se.
Toak of AMCO en el marcd da la eoos | realizo en junio 10 de 2019. Se reaiizo encuesta a las
estrategia de Rendicién cuentas personas que asistieron a a rendicién.
2018.
Elaborar y publicar informe de
evalacios “‘”"“"‘”‘m’” Oficinade | so gianors y pablico informe de gestion de la vigencia
o0 heen S 2018 y no se presentaron recomendaciones.
igboind Kbcedoionsd Intemo s
por los participantes.
Realizar monitoreo periédico de los SRRy ek La oficina d' Cumrel Interno realllé los I‘moﬂrmai
componentes de  Rendicion de ana. o primer,
Cuentas en el Plan de Anticorrupcion 15/09/2019 Control segundo y hrul’ de la vigencia 2019,
3 o Atancion af udadang vigente. | 151012020 | intemo inormes qe fueron frikepl pégina web de Ia
En AMCO, participa en algunos tramites y servicios de
IV. Mecanismo | Auaizar 'y publicar fa o ke | sig Entidades:
paramejorar | caracterizacién  de usuarios, PSR o de Transito, Empresas de Transporte,
Ia Atencién al |ciudadanos y grupos de interés del  BR97SVACH | PIOCSSO8 Ministerio de transporte, Megabis, Teminal de
Ciudadano. | AMCO. - |Misionales | yransportes, Secretarias de Gobiemo, Planeacion e
Infraestructura, Superintendencia, SENA, Policia Nacional,
UPP, Cémara_de_Comercio, los_Gremios, Camacol
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Asociacien de_Ingenieros, Asociacion de Arquitectos,
Alcaldias Municipales.

La Entidad cuenta con la ventanilla tnica tanto para el
usuario interno y externo.

Divlgar a la comunidad los medios
|disponibles de atencion al ciudadano
con los que cuenta la Entidad.

Durante toda la
vigencia.

Contratista
Gestion
Tecnolégica

Durante el primer, segundo y tercer cuatrimestre de Ia
vigencia 2018, la oficina de sistemas divulga a través de la
Pégina Web las diferentes actividades, proyectos y
programas; que se generan en cada uno de los procesos
con que cuenta AMCO.

Actualizar la pégina web de la
Entidad.

Durante todala |
vigencia.

La pégina web se actualiza de acuerdo a las solicitudes
realizadas por las diferentes 4reas en cumplimiento de la.
ley 1712 de 2014 y Ley 1474 de 2011.

Durante el primer, segundo y tercer cuatrimestre de la

ia 2019, Ia oficina de sistemas divuiga a través de la
Pagina Web las diferentes actividades, proyectos y|
programas; que se generan en cada una de los procesos|
con que cuenta AMCO.

Actualizar y publicar los protocolos
de atencién al ciudadano del AMCO.

20/12/2019.

Lideres de
procesos

Se encuentra documentos publicados en la pagina web de!
Entidad:

« Carta de trato de digno al ciudadano.

« Formato de Autorizacion del Cludadano para la
Recoleccion de los Datos Personal

* Politica de Tratlmlemu de Datos Pmnaies

« Encuesta caracterizacién de  ciudadanos|
usuarios e Imeresadcs

« _Politica de privacidad y ialidad AMCO.

7
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Centro Occidente.

Realizar capacitacion del Talento
Humano en el tema de Atencion y
Servicio al Ciudadano para promover|
en los servidores los atributos de
buen servicio.

En el mes de marzo de 2019 se realiz6 capacitacién en el
tema: s:mlnsdo al Servicio cmmno contando con la|
22

5,
Administrativa

diplomas. Esh actividad fue realizada por la ESAP.
Evidenciéndose cumplimiento de la actividad propuesta.

Adualizar y publicar en medios,

Vehialen y faitos Ta carta de Y

digno al usuario dispuesta por el
0.

30/06/2019

Tecnolégica

Se elaboré carta de trato digno, siendo aprobado
Calidad: Vammuem-a;umosaezowc»ommemn
que se encuentra publicado en la pagina web de la
Entidad.

Establecer un reglamento intemo
para la Gestién de PQRS.

28/02/2019

Jefe Oficina
Juridica

El control de las PQRs del Area Metropoiitana Centro
Oeldenks eat 8 cargo do In oficine jukdcs, of ol e
realizado por una abogada contratista, s cuenta con un
nstrucivo do manelo do las PORs, con of i de fevar
control y seguimiento de cada una de las solicitudes,
igualmente se maneja un cuadro en Excel, donde se hace|
la trazabilidad y control de las diferentes solicitudes
recibidas, iniciando desde su fecha de recepcién hasta fa

fecha de respuesta.
Lus mecios qus dispona a snkdad pas . recepcic de e
PQRS son:

Ventanilla Gnica

« Correo electrénico

Pagina web, par@amco.gov.co

« Buzones de sugerencias instalados a Ia entrada de
los pisos 7, 10y 14.
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Elaborar informes de PQRS para

La oficina Juridica mensuaimente consolida las PQRS
so, informacion que es

" 3 . | 30/06/2019 Jefe Oficina suministrada a la oficina de Control Interno, para lo cual se
':;’::':d“o’lo'“a“”“ en la prestacion| 341515019 | Juridica elaboro informe semestral de seguimiento a las PQRS,
informe que se encuentra publicado en [a pagina web de (a
Entidad.
Durante of periodo de enero a dicembre 30 do 2015, se
realizaron veintdos (122) de percepcion
de ciudadanos respecto 2 la caiidad del servicio ofrecido
Lideresde | por fa Entidad. Esta actividad es realizada por fa
Realizar encuestas de percspcion de| o -\ |procesos | unica y el proceso de uly o. La oficina de
ciudadanos respecto a ta calidad del > i realiza informes de seguimiento trimestrales
servicio ofrecido por la Entidad. | 95N Ventanilla | siendo publicados en la pagina web de la Entidad.
tnica
Es de aclarar que el proceso de Catastro Multipropésito
elabord y aplica encuesta satisfaccion y servicio al ciente
doade i més d noviembre y dickambre de 2018,
Se realizo tabulacion y andlisis de las encuestas
Elaborar informes _ sobre las| 161042019 |, .. |satisfaccién del cliete en relacion al primer, sy
encuestas de percepcion  de(14/07/2019 AN |tercer trimestre de la vigencia 2019. Informes que se
ciudadanos respecto a la calidad del| 15/10/2019 | P1an®3%4NY | encyentran publicados en la pagina web de la Entidad
servicio ofrecido por la Entidad. 15/02/2020 inf uesta-de

satisfaccion-99.htm.icacién.
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Gestionar y acompafiar la

Esta actividad se realizo en el mes enero 2019. Donde el

de datos ablertos de la Entidad en el 500010 | SomraSta | ingeniero de sistemas realizo registro en el portal de datos
portal de datos abiertos del Estado Tocnaégioa | 2Dieros del Estado colombiano. para evidenci se tiens
Colombiano. entrega de
De acuerdo a la informacién suministrada por el ingeniero
de sistemas: Alvaro Lenis Orrego, menciona en febrero 27
de 2019, el proceso de Transporte y Movilidad en apoyo de
la oficina de sistemas, se subieron en el SUIT los|
Lideresde | Slguientes tramites:
[ 1. Capacidad Transportadora.
Actualizar los tramites en el SUIT. 2011212019 c 2. Cambio de
jopireiaia 3. Cancelacién Matricuta por hurto.
Gt 4. Desvinculacion de mutuo acuerdo a otra zona de
Tecnolégica e
5. Desvinculacién administrativa.
6. Selos de tﬂxlme\m
7. Tareta de
T
Durante la vigencia 2019 Iz oﬁcma Juridlca vallda en el
seguimiento a la actualizacion| 100010 i6n |SIGEP la
) hojea ds vida en o Sigep tanio 15003019 | Administrativa | contratstas.
para funcionarios como contratistas, 12042070 | Jefe Oficina
asociados al AMCO. Juridica

Iguaimente la oficina administrativa valida la informacién
suministrada por los funcionarios del AMCO.
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Mantener publicada y actualizada la Jefe Oficina | La oficina Juridica realiza fa publicacion pertinente de los
informacién contractual en el portal(p o | Juridica contractuales adelantados por el AMCO en fa
del Secop conforme con lo| o i Contratista | plataforma del Secop Il Iguaimente esta informacion es|
establecido en la Ley 1150 de 2007 y| V9" Gestion  |subida a la plataforma de SIA Observa, esta actividad es
el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto Tecnolégica |realizada por Ingeniero de Sistemas.
1082 de 2015.
La Entidad cuenta con un instructivo de manejo de las
PQRs, con el fin de llevar control y seguimiento de cada
una de las solicitudes, igualmente se maneja un cuadro en
Excel, donde se hace la trazabilidad y control de Ias
diferentes solictudes recibidas, iniciando desde su fech:
Ligarssde |02 ESCEOn melte oche o oept e,
medblm.\ed&pﬂmelAlea e\topuh ina Centro de
Divuigar el procedimiento o procesos
instructivo para la  adecuada|28/02/2019 Occidente para Ia recepcién de las PQRS son las
recepcion de solicitudes. Gestion | 59"
Tecnolégica | yentanila cnica.
Correo electronico.
Pégina web, par@amco.gov.co.
Programa de Gestion documental (Sevenet).
uzones de sugerencias instalados a la entrada de los|
pisos 7, 10y 14.
La Entidad Cuenta con un programa de i
documental: Sevenet, llevandose control tanto de Ia
y hacer i Analista de | correspondencia intema y externa.
programa de Gestion Documental. |~ Proyectos.

En el mes de octubre de 2019, se realizo auditoria interna
al proceso dejéndose como observacion en cuanto al

programa de gestion yaque este se elaboro de

1
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‘manera general en cuanto a la normatividad existente, mas|
no a las necesidades de la Entidad, en cuanto a las

actividades y/o procedimientos, para lo cual se suscribid|
plan de mejoramiento intemo para ejecutar durante el

primer semestre de la vigencia 2020.
Lideres de | P2ra 1a vigencia 2019, no se pudo cumpiir con dicha
sse |actividad debido a que la Entidad se encuenra en proceso
Elaborar y publicar los inventarios de| 30/5010 lem de actualizacion de las plataformas tecnologicas que
activos de la informacién. oratoia | contienen todos los ~inventarios de activos de Ia
Teonolégica |Infomacién. Actividad que e realizard paraprimer
trimestre de la vigencia 2020.
Lideres de Pﬂlavmlwis no se pudo cumplir con dicha
Revision, expedicion y publicacién procesos actividad debido a quﬂ la Entidad se Bﬂﬂm pmessn
del esquema de pmlimcian de| 30/06/2019 Contratista | de
Informacién. Gestbn|in adad. Acidd. QU6 5o radlizar para pimer imese
Tecnoldgica |de la vigencia 2020.
La Entidad cuenta con la Politica de tratamiento y
Formular y aprobar la poliica de; Direccién | proteccién de datos personales, siendo adoptada en junio!
tratamiento y proteccién de datos| 31/03/2019 Lideres de |11 de 2019, documento que se encuentra publicado en la
personales. Procesos

psgma ‘web de la Entidad. Evidenciandose Cumpliendo con
la actividad propuesta.
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Lideres de
; procesos | Se tiene el indice de informacion ciasificada y reservada.
Elstorar, v pihow 8, Indoe 98| stioei201s Contatsta | Docmenio que se encieia publcado en a pagia web.
sl o Gestion | De fecha junio 10 de 2018. Version 1
Tecnolbgica
Durante la vigencia 2019, en la pagina web, se ha venido
publicando s infomes y registos en cada no de los
Publicar  informes en  formatos | Durare todaa | Lideres 2 | formatos adoptados por a Entidad y en el Sistema de
P > 9 L Gesttn 4 cads uno de los procescs con que cuents a
Entidad.
y publicar de
solicitudes de acceso @ informacion | 16/05/2019 Lideres de | Durante Ia vigencia 2019, se ha venido publicando en la
en Ia seccion Transparencia y acceso| 15/09/2019 pagina web los diferentes informes e informacion generada
a la informacién publica de la pagina| 15/01/2020 PIOCeSOS | por los diferentes procesos.
web del AMCO.
Socializar el Cédigo de Integridad en La oficina administrativa ha socializado el Cédigo de
el de induccién y re ion |Iearidad, medianie Iss inducciones y reinducciones
induccién, adems en las reuniones | DUrantetoda | Coordinacitn | g izqss, adeés los istas tienen
programadas o & la direccion para|'9encia respectivo Cédigo de lmsgndad
temas relacionados Evidondiandose cumplmiento de Ia acividad.

" g
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Centro Occidente.

Socializar el Coédigo dnico
Disciplinario en el ~proceso
induccion y re induccién, ademés en
las reuniones programadas por la
direccion para temas relacionados.

Durante toda la
vigencia

Jefe Oficina
Juridica

En el mes de diciembre de 2019, se realizo chara sobre
Cédigo tinico Disciplinario; actividad que fue realizada por|
Jefe Juridico, wmomlﬁpmpsubndelm
funcionarios y contratistas del

2

Pmmodorm e socializar el Plan de
en el proceso de

mduedéﬂ y m induccién, ademas en
las reuniones programadas por la.
direccién para temas relacionados.

Durante toda la
igencia.

Analista de
Planeacion y

Para la vigencia 2019, se socializo y se ejecuto en su gran
mayorfa las nmiaauas desciitas en el Plan de

ipcion. Documento que se encuentra publicado en
1a pégina Web do a Entidad.

En compafila de la Coordinacion administrativa se
o %

proceso
induccion y re induccion llevado a cabo el 18 de marzo de|
2019 en las instalaciones del AMCO piso 14. Los listados
de asistencia reposan en el archivo de la Coordinacion
administrativa. Igualmente cada que ingresa un funcionario
ylo contratista a la Entidad se realiza la induccién.

Crear cultura de legalidad en la;
Entidad.

Durante toda la
vigencia.

Jefe Oficina
Juridica

Se promocionan a través de los programas de induccion y
re induccion y a través de la ejecucion misma de los|
procesos.
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Centro Occidente.
OBSERVACION
1. Se requiere levantar plan de mejoramiento intemo a la oficina de Sistemas con el fin de comregir y subsanar fa observacion
presentada de las actividades no ejecutadas durante la vigencia 2019:
«  Elaboracién y publicacion de Inventarios de activos de la informacion.

* Revision, expedicion del esquema de publicacién de la informacién.

Atentamente,

c% a imio Loaiza
A de Control intemo



SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE CORRUPCION VIGENCIA 2019

A

Area Metropolitana

[FoMGRE DEL PROGESD: [T0D0S L0S PROGESGS |
[OBJETIVO DEL PROCESOT [iGenticar os negos de comupein para @ vaoraclny debdo Vaiamiens 1

DERTIFIEACION DELFIESGO VALORACION BECRESGO AOWNISTRACION DEL RIESGD SEGUMIENTO CONTROL WTERNG
FEcwAfomscwroon | eoswo |
Contoxto contiol | Tpode [Opclones del s Tipo do
Sotoxto | oo | cama | Eweo | olonse | pecones | Responaabis | Incader Paioaiand 1
scmcinon or cratn o
o o . e P T e
o el i Bk Py O
[ werioa sl [corfwa n o vmares | S0 oo [cohradars  arabsesctn _[senese Enero 00 L ooy convasta de . s, cuta con ofCarpts ef o i
i ey encacn
sl > e Resoo el T
[ e e [ [ iacn
| o o o s e =
Pt (. g ey
o e i




pe
o m
IO gl P brsmace e,
forraes e | onenios Jordarzamn ¥ o s
= oo focorgtien | g Wiy |t e e
o= ol
fvoersn. conwn S
foe senetr frscas 7 paren b
G oty
— . | = o e R T IR ST S s s
s | S oo | oo e[S nei o s st s e o g o P s
[ored  [amaeEi e | ey ol g s e & s
T 2 s b o o s . e e s
el e Py ey oo st » 1t oo s o




Cortrmar for vl
porcrw ano [ty
- loptcasscs  feottoscimcon ot Stk [oomaan [oe e st y
oo oon fovmtut [eon e Aro A 10 ot prsnal n st
= TR o] i v | cadoico [cadacus se & o Ut
ot e e [t cugrn | PEVENTVO| O sca fowcnsn | emcacu | €0 6
ECLCS s s [ o tcerts e [ToContus_ conews B e e i
e ol |sens o
— [om e e = 6 cardcsso exmsin 116300 coricas
[lncren. pesse robcrndon 1005 1%
Mo amgirs
o — Jrocasenses y
Lo, | oomercma fosutracince
e, o e coon i
o rhgera o -
P piicasnol esomstn [rceno e vl  er 0 o (it pt o Encd ol ol Siama
Tawsois (oo Joomode | preveti | ETARE e | e |08 00 G s GECOR hon o spvn s, | Cpsaconilode
craios ol |y peatpaa i |dno El vty
oen frocrwn  foaow oolmcicom = oy o 201 45 g Feand
s cn om0 s i £
o
plazose  fovuraconse
s s o s
(G, oot
oo | vtscares fertors e o —
e | I | e s [ || e, - femmesr  Jcasans o0 ekt s com e s odeks
o | i [Secsrere + esco [ommte oo™ | oo [ e coacher e e e cotocnia | oSl
| ctfcren ey gl arcasin e cot e e o e ot P Viguncia 2018
i e
Roscar con
e st
e o (24090 5t i ry et
(6 e o o o | prosens
w0 v [ (e | STMEL | " | oo [T s 0 0.0 prier vt o o
Pl g LR e iy | Rocnos e OAST e iy oo o oo s .
el | fouzore o8 saioncon
e




—
oy
> N et
[rciondeios | sclcis i o8 oo rcoras s o s o G s o
et o covn e | e s o vt o s
s éot [Entcnces At | ronz un st Lol o LI oo J gl 1 7 Er0 0098 copuirn y e s Jou_ertes cel process G|
e iy | e e el - TR e y i ¥ o oo ot 5]
et e s o Do VA £ 0 s o
el [ e s [roe o 20 0 st om pr reva rorton 1|
oo o Pl b [ o
e 7' e e S 0 201, 0 s sprurs o oo
e foorns s =
(s g0 Ot T cers on s s e
s i 8
) o]
i it 0o 201, o o Mo cn
e o7 200 o]
e Gam s U s s, s e ]
(o r sev i ren
[
o s
o]
o0 cacin owseots
Joos o e e |ovmiastis it o s s s g g e s iiarces
st | “2om0 e e | o see oo doaemo o o eroo 00 o
[eere | riominies |y asopra: ol ohoon, [ e O it SN TREY LS £ .
— s
9 S e e o' v 15
oiun: oy |5 oo . <
carmrion
Py




Expmse porace
@m0t

Fota oo s o [ oo s
ey
woraads | hoar, i (00 1aErdsca
Resoen
Pyl nd
ooy
“Hco

FREveNTVO|

VR EL

RESGO.

o000
£

o o do o prmscs
e o escinen

Jramas amacions ot grocoen.
5= sy fraren e o chi do ka i

o psoran o
ratcsarcn, e

oo w e e




