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Area Metropolitana
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Pereira, 15 de Noviembre de 2019

Doctora:
ZAHIRA JOHANA PAYAN BUITRAGO.
Subdirectora Desarrollo Metropolitano- AMCO

Asunto: Informe de Auditoria Interna del proceso: Desarrollo Metropolitano.

Cordial saludo,

En cumplimiento al programa de auditorias internas de la vigencia 2019, se adjunta
informe de auditoria interna con el propésito de mejorar y fortalecer el proceso y a su vez
suscribir plan de mejoramiento interno, teniendo en cuenta las observaciones
presentadas en el informe, favor presentar y diligenciar formato: Acciones, correctivas y
de mejora y hacer entrega durante los primeros 5 dias habiles siguientes al recibo de
esta comunicacion.

Atentamente,

%Wﬁ/ l..

sora de control interno.

Anexo: Once (11) Folios

Elaboro: Claudia Santofimio.
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FECHA: Noviembre 15 de 2019
PROCESO AUDITADO: Desarrollo Metropolitano
TIPO DE AUDITORIA: CALIDAD X CONTROL INTERNO X

HALLAZGOS Y NOTAS DE AUDITORIA

OBJETIVOS GENERALES

Auditar el proceso: Desarrollo Metropolitano de acuerdo con los procedimientos establecidos, resultado
de las auditorias realizadas al proceso, mapas de riesgos, indicadores, caracterizacion, procedimientos,
plan de actividades, Normograma, entre otros.

Identificar las oportunidades del Sistema de Gestién y el MECI, cuando corresponda; con el fin de
mejorar y fortalecer el proceso de Banco de proyectos

TECNICAS DE VERIFICACION

VERBAL: Se realiza entrevista para la aplicacién del cuestionario de evaluacién al lider del proceso y
funcionarios responsables.

DOCUMENTAL: Anélisis y evaluacién de los documentos soportes que contengan informacion tales
como libros, resoluciones, actas, programas, listados de asistencia entre otros documentos.

ALCANCE

La presente evaluacion se llevara a cabo al proceso: Desarrollo Metropolitano y todas las dependencias
que intervienen en el proceso, término de seis (6) dias habiles.
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PLAN DE ACTIVIDADES DESARROLLO METROPOLITANO

1. Formato: Se tiene plan de accién, documento que se encuentra publicado en la intranet y en la pagina

web de la Entidad, siendo adoptado por medio de Resolucion interna nimero 457 del 31 de julio de
2019 modificaciones Plan de Accion AMCO

. Proyecto: Fortalecer el espiritu cientifico de nifios, nifias, jévenes y maestros del Area
Metropolitana, mediante la gestién y participacion del programa ONDAS de CONCIENCIAS del
departamento de Risaralda.

Actividad:
1. Gestionar la participaciéon del AMCO en el Comité Departamental del ONDAS.

2. Brindar asesoria y/o asistencia técnica a por lo menos una (1) institucién Educativa en el
desarrollo de proyecto de ONDAS de Conciencia.

Seguimiento: No se tuvo ejecucion presupuestal para estas dos actividades.

Se evidencia comités Departamentales de ONDAS, realizados con la Universidad tecnolégica de
Pereira, realizados en las siguientes fechas: 08 de mayo de 2019, 19 de julio de 2019, 17 de julio
de 2019 y 30 de agosto de 2019

El funcionario responsable menciona que se gestion6 la articulacion de ONDAS con las
Entidades Publicas, como son: Universidad Tecnolégica de Pereira, Alcaldia de Pereira, Area
Metropolitana, Universidad Catélica, CARDER, Alcaldia de Dosquebradas.

Frente al objetivo de la meta, se ha otorgado la participacion del Area Metropolitana del Comité
Departamental de ONDAS, siendo liderado por la UTP, en el cual hace parte la Universidad
Catdlica, la Alcaldia de Dosquebradas, Alcaldia de Santa Rosa de Cabal, la Carder y
COLCIENCIAS.

Se ha participado en los Comités Departamentales frente a una asesoria técnica para el
desarrollo del plan de accién de la vigencia 2019 de COLCIENCAS, a través de ONDAS en los
tres (3) Municipios que conforman el AMCO.

Se cuenta con la participacion de colegios del Municipio de la Virginia, Municipio de
Dosquebradas y el Municipio de Pereira, con el propésito de generar pensamiento critico y
desarrollar el espirito cientifico en los jovenes y maestros de los colegios que participan.

A través de la gestion del AMCO, ONDAS trabaja en diez (10) colegios del municipio de Pereira
en unos de los proyectos bandera del AMCO que es la apropiacion local del paisaje cultural
cafetero en el cerro canceles, para lo cual se obtuvieron dos (2) logros importantes, tales como:

1. La Institucién educativa de Pereira: Lestonac, donde los jovenes de esta institucion
representaron al Departamento de Risaralda en el programa ONDAS.
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2. Asesoria y/o asistencia técnica a la Institucién por parte del funcionario del AMCO.

. Proyecto: Fortalecimiento de la Mesa Metropolitana de Habitante de Calle.

Actividades:

1. Ejercer la secretaria técnica de la mesa.

2. Gestionar la articulacién de acciones y/o programas entre las administraciones del AMCO.
Seguimiento:

Se tiene acta de reunién de fecha 16 de agosto de 2019 - Habitante de calle.

Y para la actividad: Gestionar la articulacién de las acciones y/o programas, se tiene acta de
fecha 30 de septiembre 2019, donde el funcionario menciona que se conté con la participacion
de los candidatos de la alcaldia de Pereira y la Gobernaciéon de Risaralda, con el fin de

implementar acciones y programas entre los Municipios que conforman el AMCO.

Se hace observacién en cuanto al no manejo de los formatos aprobados por el sistema de
gestién, como se pudo evidenciar en las actas de reunion y los registros de asistencia.

. Proyecto: Participaciéon en acciones tendientes a atender las necesidades de la poblacién
migrante - retornados del Area Metropolitana Centro Occidente.

Actividades:

Asistir activamente en los escenarios de concertacion.

Apoyar de acuerdo a las capacidades institucionales las acciones que de ello se deriven.
Seguimiento:

Se evidencia participacion en reuniones externas con entidades publicas: Gobernacion de
Risaralda de fecha 15 de agosto de 2019 y Alcaldia de Pereira de fecha 11 de abril de 2019.

. Proyecto: Gestion de la Escombrera Metropolitana, en coordinacién con los municipios del
AMCO.

Actividades:

1. Socializar con equipos técnicos el proyecto.
2. Presentar proyecto definitivo ante Junta Directiva del AMCO.
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Seguimiento:
Para el registro se evidencia:

1. Socializacién con equipos técnicos el proyecto de la Escombrera Metropolitana, de fecha 10-
07-2019 y se cuenta con el listado de asistencia de la actividad.

Se hace observacion en cuanto a que a la fecha no se ha realizado la socializacion del proyecto
escombrera metropolitana ante la Junta Directiva del AMCO. Asi mismo no se cuenta con acta
de evidencia de la socializacién (vigencia 2019) con el equipo técnico en relacion al documento
de pre factibilidad, basado en los ajustes solicitados al mismo en las actas del 04 de abril y 11 de
junio de 2019, de los comités institucionales de gestion y desempefio de la entidad.

6. Proyecto: Acciones por la reactivacion del Comité de integracion territorial
Actividades:

« |dentificacion de temas estratégicos para el desarrollo regional
e |dentificacion de actores institucionales
« Estructuracién de una estrategia para la reactivaciéon de actores del CIT.

Seguimiento:

El funcionario responsable menciona que se cuenta con una base de datos para la
identificacién de los integrantes del CIT, para la identificacién de temas estratégicos para el
desarrollo regional.

Se hace identificacién de los actores del Departamento de Risaralda, conforme a esto, se
visualiza un borrador de guia metodolégica sobre el lineamiento del Paisaje Cultural Cafetero,
para lo cual se hace necesario socializar ante el comité del CIT

7. Proyecto: Gestién para la formalizacion de los recicladores de oficio del Area Metropolitana
Centro Occidente, desde la normatividad vigente.

Actividades:

o Acompafiar a la organizacién de recicladores en los aspectos administrativos, financieros y
sociales para la estructuracién de la formalizacion.

o Adelantar al menos una accién afirmativa con al menos una organizacion
Seguimiento: Informacién suministrada por el lider del proceso:
En el marco del proyecto de Formalizacién de Recicladores de oficio, se informa a través del

presente oficio sobre el estado actual del proceso de formalizacién de la Pre cooperativa de
Recicladores de oficio Infinity Recycle, enmarcado en el decreto 596 de 2016 del Ministerio de
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Vivienda, Ciudad y Territorio:

La Pre cooperativa Multiactiva de recicladores de oficio Infinty Recycle realizé su registro tnico
como prestador de servicios publicos RUPS el 22 de septiembre de 2017, encontrandose a la
fecha iniciando el tercer afio del proceso de gradualidad. En el siguiente cuadro se indica con
color verde las fases del proceso de formalizacion que se ha cumplido, en amarillo las fases
parcialmente cumplidas y sin color las fases que no se han cumplido.

Es importante destacar que el Area Metropolitana Centro Occidente, ademas de apoyar con
profesionales los diferentes procesos organizacionales de Infinity Recycle, sirve también como
entidad articuladora entre los diferentes actores que promueven y apoyan la formalizacion de
los recicladores de oficio, entre los cuales tenemos: La Fundacién Grupo Familia,
Organizaciones Solidarias, Las Alcaldias de Pereira, Dosquebradas y La Virginia, VNGi y La
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Durante el segundo afio de gradualidad a la fecha queda pendiente la calibracién de las
basculas, ya que la calibracion de este elemento supone un gasto importante para la
organizacion de recicladores, se espera que antes de finalizar el afio 2019 VNGi y/o la Alcaldia
de Pereira realicen el apoyo correspondiente para dar cumplimiento a esta fase de la
gradualidad.

8. Proyecto: Generar acciones que contribuyan al aprovechamiento de la potencialidad ambiental,
cultural y turistica del Cerro Canceles.

Actividades: Motivar y dinamizar a las instituciones para la consolidacion de la iniciativa

Seguimiento: El funcionario responsable menciona que se generan acciones institucionales a
través de dos convenios:

» Convenio con su EJE, CARDER y AMCO,
e AMCO y la Universidad catélica

Objetivo: Articular las diferentes instituciones, Empresa de Energia, Aguas y Aguas, Secretaria de
Educacion de Pereira, Parques y Arborizacion, laboratorio de arqueologia.

9. Proyecto: Fortalecimiento institucional a través de actividades de gestién documental
Actividades: Organizar las planotecas relacionadas con los proyectos de la Subdireccion y
subprocesos.

Seguimiento:

Se evidencia cumplimiento de las metas y la ejecucion presupuestal del proyecto mencionado
anteriormente.
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Fotos de las planotecas:
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Se hace observacién en cuanto al traslado de las planotecas al archivo central, ya que son de
varias vigencias: Desde afio 1983 hasta el afio 2000.

10. Proyecto: Promover acciones que permitan el reconocimiento del AMCO como facilitador de
posible gestion de recursos de cooperacion internacional.

Actividades:

1. Busqueda de actores de cooperacion.

2. Sistematizacién y caracterizacion de actores de cooperacion.
3. Socializacion de Boletines de Cooperacion Internacional.
Seguimiento:

1. Busqueda de actores de cooperacion.

La busqueda de los actores, se sigue realizando constantemente, para encontrar un actor
que participe y disponga de recursos que faciliten la gestion.

2. Sistematizacién y caracterizacion de actores de cooperacion.

Secretarias de competitividad Nacionales.

Secretarias de competitividad Municipales.

Empresa de servicios publicos Municipales.

Empresas del sector turismo locales y departamentales.
Céamaras de comercio, (Local y Nacional)

3. Socializacién de Boletines de Cooperacién Internacional.

La lider del proceso menciona que se han realizado 6 boletines de cooperacion internacional
de los cuatro que se tenian programados, a continuacion, se relaciona las siguientes fechas:
11/06/2019, 15/05/2019, 10/06/2019, 12/08/2019 y 10/09/2019.

Se realiz6 socializaciéon por medio de correo electrénico a la base de datos de los actores que
participan en cooperacion internacional ya que el propésito de esta socializacion es generar
espacios de ayuda entre los actores y los emprendedores.
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11. Proyecto: Asumir las Funciones del Catastro Metropolitano de Pereira, Dosquebradas y La
Virginia.

Actividades:
1. Ejecutar las actividades del convenio 4921 IGAC-AMCO en su fase de alistamiento.

El Area Metropolitana cuenta oficialmente con la Delegacion Catastral desde el 1 de Noviembre de
2017 a través de la firma del convenio inter administrativo No. 4921 celebrado con el Instituto
Geografico Agustin Codazzi IGAC, y el cual tiene como objeto " Delegar por parte del Instituto
Geogréfico "Agustin Codazzi" al Area Metropolitana Centro Occidente, los procesos de la gestién
catastral dentro de los limites de las unidades orgénicas catastrales que la conforma, atendiendo la
normatividad, estandares técnicos vigentes asi como los lineamientos y orientaciones generales
impartidas por el IGAC".

Este convenio establece que la delegacion de las funciones catastrales desde el Instituto
Geografico “Agustin Codazzi” hacia el Area Metropolitana Centro Occidente AMCO, es un proceso
con prolongacién en el tiempo, es decir no se realiza de manera instantanea, por lo tanto se estima
necesario realizar una fase previa a la asuncién de competencias catastrales por parte del AMCO
denominada “Fase de Alistamiento”, en la cual, las partes del convenio realizaran las actividades
encaminadas a planificar y realizar todas las actividades previas a la asuncion de la funcién
delegada.

Para la vigencia 2019: Se ejecutaron todas las actividades del convenio marco 4921 entre AMCO-
IGAC, al igual que el convenio 02 AMCO-Pereira, Dosquebradas y La Virginia, dando cumplimiento
a cada uno de los alcances.

ALCANCES AMCO

A) Realizar las actividades necesarias para lleva a cabo el Curso de Gestién Catastral (25
minimo y maximo 40 personas) en el marco del Programa de Delegacion de Competencias en
Catastro. fases |: fundamentacién Catastral, Fase 2: Reconocimiento Predial Urbano-Rural, y 3:
Sistema Nacional Catastral.

Se realiz6 el convenio especifico 01 entre AMCO y CIAF-IGAC, este convenio establece el
programa en tres fases, el cual se dicté en las instalaciones de la sede que se esta adecuando por
parte del Municipio de Pereira para la Subdireccion de Catastro del AMCO, ubicada en el tercer
piso del edificio torre central. Se inscribieron un total de 40 estudiantes de los cuales 10
renunciaron, el curso de dicté a un total de 30 personas de diferentes perfiles entre profesionales,
técnicos y/o tecnélogos de acuerdo a los requerimientos del IGAC. Para realizar el curso se hizo
un contrato de capacitaciones con cada uno de los estudiantes, el cual no tenia ningun valor
econémico para el estudiante siempre y cuando realizara el curso en su totalidad, cumpliera con
las actividades y aprobara el curso. Dicho convenio fue finalizado exitosamente.
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B) Realizar todas las acciones necesarias que conlleven al suministro de Software ESRI,
subscripcion ARCGIS Online y Servicios profesionales de soporte ESRI por tiempo y materiales,
incluye destinar los recursos necesarios para la renovacion del licenciamiento del software ESRI
de acuerdo a los requerimientos técnicos para la ejecuciéon de la delegacion del catastro
multipropésito.

Dentro de la contratacién del equipo de tecnologia se contrata al ing. Jorge Beltran el cual dentro
de sus alcances tenia: 1. Recibir el licenciamiento ESRI, realizar su instalacion y demas aplicativos
en equipos AMCO... 2. Reportar incidencias del software ArcGIS, a la mesa de ayuda de la
empresa ESRI. En conjunto con la supervisora se realizaron los estudios previos para contratar la
adquisicion de las licencias a través de la tienda virtual de Colombia compra eficiente - CCE. Las
licencias fueron enviadas por correo electrénico segtn la Orden de Compra CCE No. 36879 / OV
4437 con los codigos de autorizacién el dia 08/04/2019, las cuales fueron instaladas en los 20
equipos de AMCO en la sede de la Subdireccién de Catastro, ubicada en torre central piso 3. No
se hizo renovacién de licencias, se realizé la compra de las licencias, toda vez que no se logré
llegar a un acuerdo con la parte juridica de la Alcaldia de Pereira para renovarlas y obtener la
administracion de las mismas por parte de AMCO, es asi como en comité de se decidié que AMCO
las adquiriera de manera independiente.

C) Adquisicién de Hardware (Servidores, Estaciones de Trabajo, Plotter, Escaner) de acuerdo
al documento propuesta técnica AMCO.

Se contraté un equipo de tecnologia conformado por los ingenieros: Carlos Lozada (Coordinador
2018), Jorge Ivan Beltran (Ingeniero de apoyo 2018-2019), Fabian Franco (Ingeniero de redes
2019) y Reinel Arias (Coordinador 2019), para realizar:
DOCUMENTOS PREVIOS: Disefio y definicion de requerimientos para la plataforma
computacional soporte de la Delegacién del Catastro Metropolitano, Plan de adquisiciones de
bienes tecnolégicos, Analisis del sector. (Cotizaciones).

APQYO TECNICO: Soporte técnico para las pruebas de conectividad a efectuar con la division de
informatica y telecomunicaciones IGAC, Apoyo en la instalacion del software y demas aplicativos
en equipos AMCO, Apoyo en la instalacién y configuracién de los equipos alquilados (impresoras,
escaner, servidores, swicht, blade, computadores), Participar en el comité técnico evaluador de
hardware y software, y coordinar la entrega de los insumos en la sede, Realizar las
configuraciones del sistema de seguridad perimetral para el inicio de las capacitaciones, Apoyar el
disefio de la topologia fisica y légica de las zonas de servidores y clientes de la red de datos,
activar servicios de red DHCP, SNMP, DNS y VPN necesarios para garantizar el correcto
funcionamiento en las conexiones de los dispositivos de red en forma local como con redes
remotas y garantizar el correcto funcionamiento de G_NAP.

ESTUDIOS PREVIOS: Adquisicion de licencias Windows y Office (software) a través de tienda
virtual de CCE, para los equipos entregados por el Municipio de Dosquebradas, Adquisicion de
Hardware a través de tienda virtual de CCE, Compra de almacenamiento de 30 Teras tipo NAS,
Compra de acceso a canal internet G_NAP 30 megas a través de tienda virtual, alquiler de
impresoras multifuncionales y UPS.

ADQUISICION DE INSUMOS: Compra de 20 licencias Windows y Office. (En este caso el proceso
se realizé conjunto para toda la entidad para un total de 23, sin embargo solo 20 corresponden al
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convenio 02).

Compra de 20 Antivirus. (En este caso el proceso se realizé conjunto para toda la entidad para un
total de 80, sin embargo solo 20 corresponden al convenio 02)

Compra de 5 Computadores (En este caso el proceso se realizé conjunto para toda la entidad para
un total de 12, sin embargo solo 5 corresponden al convenio 02)

Compra de 5 escanner, 1 Plotter, 4 impresoras y 1 sistema de almacenamiento 30 teras- tipo NAS.

Alquiler de 2 impresoras multifuncionales y 1 UPS.
Compra de acceso a canal internet G_NAP

Nota: Todas estas actividades se desarrollaron tanto para las visitas realizadas por el IGAC
durante el primer semestre en el marco del convenio 4921 a la sede de catastro en Torre central,
como también para adecuar todo el ambiente necesario para realizar la capacitacion CIAF-IGAC a
los 40 estudiantes, y adicionalmente en la territorial IGAC Risaralda donde finalmente se realizé
toda la parte operativa del convenio de Depuracion con IGAC. Todas estas actividades como
requisito para la obtencién de la habilitacion como gestores catastrales.

D) Contratacion de Personal para el inicio de la depuracién de la Base Geogréfica y
Alfanumérica de los municipios AMCO.

El Instituto geografico Agustin Codazzi IGAC estructuro un documento de propuesta técnico
economica para realizar la depuracién de saldos de la territorial Risaralda en el cual el IGAC puso
a disposicién su conocimiento técnico y el AMCO contraté el personal para la realizacién de las
labores. Propuesta que se materializé con el convenio 5090 de enero de 2019. Para la ejecucién
del convenio se contrataron 22 personas. Las metas estaban proyectadas alrededor de 7.000
saldos depurados y se reportan alrededor de 10.000 saldos depurados, con lo cual se superaron
las metas inicialmente planteadas. Se solicité informe Final al IGAC por medio de oficio del 3 de
Julio radicado D433, para la liquidaciéon del convenio. La ultima comunicacion al respecto fue el 19
de septiembre por correo electrénico donde el jefe juridico de la territorial Risaralda envia el
modelo de acta de liquidacién para revision, la misma se revisa y se reenvia, actualmente se
encuentra en Bogota esperando por firmas.

Pendiente: Acta final y de liquidacién convenio 5090. (Se encuentran en el IGAC sede central en
revision juridica para firmas).

E) Contratacién de Personal para elaborar y ejecutar el Plan de Comunicaciones de la
Delegacién Catastral.

Se realiza el documento del Plan de comunicaciones elaborado por la contratista Johana Vargas
de AMCO, en el mes de abril, se hacen revisiones y se complementa por la ingeniera Liseth
Rodriguez, y se remite al IGAC para validacion.

Reunién realizada el 6 de junio de 2019 en las instalaciones del IGAC, Ed. Catastro piso 4 para
recibir observaciones al plan de comunicaciones por parte de la funcionaria Thamar Lépez. El plan
de comunicaciones queda listo para ser ejecutado o implementado.
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Se revisan comunicaciones para invitar a socializacién de proceso de Habilitacion de Servicio
Catastral, como parte de la ejecucion del plan de comunicaciones, sin embargo, el proceso se
detiene ya que el IGAC envié una comunicacién el 21 de junio en la que recomienda no realizar
ninguna socializacion debido a la entrada en vigencia del plan de desarrollo ley 1974 de 2019.

F) Realizar las acciones relacionadas que conlieven a la ejecucién del plan piloto de escaneo
de fichas prediales.

Se realizé el contrato interadministrativo 052 con la Universidad Tecnolégica de Pereira, ya que
cuenta con un convenio marco de cooperacion con el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC
el cual pretende el desarrollo de proyectos conjuntos de investigacion y capacitacion en temas
relacionados con los sistemas de informacion geogréafica, la infraestructura de datos espaciales, la
percepcién remota y las aplicaciones geograficas, lo cual le permite ejecutar este tipo de procesos.
El contrato se ejecuté en las instalaciones del IGAC territorial Risaralda, dado que estos son
insumos que no pueden ser prestados por fuera de quien posee la custodia, la Universidad
tecnolégica dispuso tanto el personal humano como el recurso técnico, el primer entregable fue el
plan del proyecto y metadatos por ficha, la instalacién y configuracion de recursos, el segundo
entregable un lote de 10.000 fichas principaimente del sector rural, y en la entrega final un lote de
30.000 fichas principalmente del sector urbano, todo fue entregado en un disco duro del cual solo
existe una copia por el tema de confidencialidad de la informacion.

G) Realizar las actividades correspondientes para la incorporaciéon de Puntos de Primer orden
de la Red Geodésica del Municipio de Pereira, por parte del IGAC al Marco Geocéntrico Nacional
de Referencia.

El acompafiamiento se realizé en dos fases: en la primera fase se realizé una lista de verificacion
de cumplimiento de las especificaciones técnicas para cada uno de los procesos de la red
Geodésica elaborada para el Municipio de Pereira, a través de licitacién con la empresa INCIGE,
en un convenio entre la Carder y AMCO, se realizaron los informes técnicos y controles de calidad
geodésicos del acompafamiento institucional, y entrega del acta de validacién de la
materializaciéon y georreferenciacion de la misma. En la segunda fase se realizé6 todo lo
concerniente al calculo de mediciones de la red, coordenadas de los vértices de primer orden y de
nivelacion de la red, el calculo de 25 kms de nivelacion geodésica, informe del célculo de los
vertices de primer orden y alturas ortométricas, y por ultimo el acta final de validacién de la red
Geodeésica.

Para la ejecucion del convenio se realizd la contratacion de 3 profesionales para realizar la
estructuracion, coordinacién y supervision de los procesos transversales al convenio: en el
componente general 2 ingenieros catastrales, y en el componente juridico 1 abogada, quienes
estuvieron durante todo el proceso.
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ALCANCES MUNICIPIO DE PEREIRA

El municipio de Pereira por su parte realizé la adecuacién de la oficina catastro, como son:
cableado Estructurado y Equipos de Red, Instalaciones Eléctricas, seguridad, la adquisiciéon de
Modulares y Muebles, adquisicién de un Aire Acondicionado, dispositivo digital para la asignacion
de turnos y entregé a titulo de comodato el inmueble (Piso 3 del Edificio Torre Central) para el
funcionamiento de la Oficina de Catastro Metropolitano al Area Metropolitana Centro Occidente
AMCO. Adicionalmente aporté en efectivo la suma de ($1.066.991.831) y en especie
($700.000.000) representados en las mejoras locativas y adecuaciones del piso 3 Edificio Torre
Central antes descritas.

MUNICIPIO DE LA VIRGINIA: Aporto en efectivo la suma de treinta y cinco millones m/cte
($35.000.000)

MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS: Aporto en efectivo la suma de doscientos noventa y cinco
millones ($ 295.000.000), y aporto en especie 20 equipos de computo smalll chasis, con los
requerimientos técnicos necesarios para ejecutar las labores de la Delegacion Catastral en la fase
de alistamiento.
AMCO recibié la habilitacion como gestor catastral mediante Resolucion 937 del 30 julio 2019 del
IGAC, y realizé la entrada en operacién del catastro metropolitano el 16 de octubre de 2019. Para
esto realiz6 tres convenios 06, 07 y 08 con los Municipios adscritos por un valor total de
$7.240.981.823 millones de pesos.
2. Ejecutar las actividades del convenio 02 AMCO - Pereira, Dosquebradas y La Virginia.
Seguimiento: Informacién suministrada por el lider del proceso

INFORME FINAL CONVENIO 02 MUNICIPIOS — AMCO

SUBDIRECCION DE DESARROLLO METROPOLITANO

FECHA INICIO: 21 DE AGOSTO DE 2018.

FECHA DE TERMINACION: 30 DE JUNIO DE 2019.

SUPERVISORES: AMCO ZAHIRA JOHANA PAYAN BUITRAGO

MUNCIPIO DE PEREIRA DORA PATRICIA OSPINA PARRA.

MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS DIANA MARCELA PARRA SOCHA.

MUNICIPIO DE LA VIRGINIA DAHIANA VANEGAS ARCILA.

VALOR CONVENIO: $ 1.396.991.831

MUNICIPIO DE PEREIRA: $ 1.066.991.831
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MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS: $ 295.000.000
MUNICPIO DE LA VIRGINIA 35.000.000
VALOR EJECUCION: $ 1.321.246.783

Objeto: Aunar esfuerzos técnicos, Juridicos y financieros entre el Area Metropolitana centro
occidente, Municipio de Pereira, Municipio de Dosquebradas y Municipio de La Virginia para
el cumplimiento de la fase de alistamiento para la delegacion catastral de acuerdo al convenio
de delegacion 4921 de 2017 suscrito entre AMCO - IGAC. ALCANCES AMCO A. Realizar las
actividades necesarias para lleva a cabo el Curso de Gestién Catastral (25 minimo y maximo
40 personas) en el marco del Programa de Delegacion de Competencias en Catastro.

Fases |: fundamentacion Catastral, Fase 2: Reconocimiento Predial Urbano-Rural, y 3:
Sistema Nacional Catastral. B. Realizar todas las acciones necesarias que conlleven al
suministro de Software ESRI, subscripcion ARCGIS Online y Servicios profesionales de
soporte ESRI por tiempo y materiales, incluye destinar los recursos necesarios para la
renovacién del licenciamiento del software ESRI de acuerdo a los requerimientos técnicos
para la ejecuciéon de la delegacion del catastro multipropésito. C. Adquisicién de Hardware
(Servidores, Estaciones de Trabajo, Plotter, Escaner) de acuerdo al documento propuesta
técnica AMCO. D. Contratacién de Personal para el inicio de la depuraciéon de la Base
Geogréfica y Alfanumérica de los municipios AMCO. E. Contratacién de Personal para
elaborar y ejecutar el Plan de Comunicaciones de la Delegacién Catastral. F. Realizar las
acciones relacionadas que conlleven a la ejecucién del plan piloto de escaneo de fichas
prediales. G. Realizar las actividades correspondientes para la incorporacién de Puntos de
Primer orden de la Red Geodésica del Municipio de Pereira, por parte del IGAC al Marco
Geocéntrico Nacional de Referencia. ALCANCES MUNICIPIO DE PEREIRA A. Ejecutar todas
las acciones necesarias para la adecuacién de la oficina catastro, como son: cableado
Estructurado y Equipos de Red, Instalaciones Eléctricas, seguridad. B. Ejecutar las acciones
necesarias para la adquisicién de Modulares y Muebles para la Oficina Catastro Metropolitano
Piso 3 torre Central. C. Realizar los procesos contractuales correspondientes para la
adquisicion de un Aire Acondicionado para la Oficina Catastro Metropolitano ubicada en el
Piso 3 del Edificio Torre Central. D. Realizar los procesos contractuales correspondientes
para la adquisicién y puesta en funcionamiento de un dispositivo digital para la asignacion de
turnos dentro de las oficinas de catastro Metropolitano ubicadas en el piso 3 del edificio Torre
Central. E. Realizar los procesos contractuales correspondientes para la entrega a titulo de
comodato el inmueble (Piso 3 del Edificio Torre Central) para el funcionamiento de la Oficina
de Catastro Metropolitano al Area Metropolitana Centro Occidente AMCO. PARA LOS
OTROS MUNICIPIOS LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES MUNICIPIO DE LA VIRGINIA: -
Aportar en efectivo la suma de treinta y cinco millones m/cte ($35.000.000) MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS: - Aportar en efectivo la suma de doscientos noventa y cinco millones ($
295.000.000) - Aportar en especie 20 equipos de computo smalll chasis, con los
requerimiento técnicos necesarios para ejecutar las labores de la Delegacion Catastral en la
fase de alistamiento. MUNICIPIO DE PEREIRA: -Aportar en efectivo la suma de mil sesenta y
seis millones novecientos noventa y un mil ochocientos treinta y un pesos ($1 .066.991.831). -
Aportar en especie setecientos millones de pesos ($700.000.000,00) representados en las
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mejoras locativas y adecuaciones del piso 3 Edificio Torre Central. Para la ejecucién del
convenio se realizd la contratacién de 3 profesionales para realizar la estructuracion,
coordinacién y supervision de los procesos transversales al convenio: en el componente
general 2 ingenieros catastrales, y en el componente juridico 1 abogada.

El valor final del convenio se ejecut6 en un total de $ 1.321.246.783. 6. Relacion presupuesto
ejecutado Objeto: Aunar esfuerzos técnicos, Juridicos y financieros entre el Area
Metropolitana centro occidente, Municipio de Pereira, Municipio de Dosquebradas y Municipio
de La Virginia para el cumplimiento de la fase de alistamiento para |& delegacion catastral de
acuerdo al convenio de delegacién 4921 de 2017 suscrito entre AMCO - IGAC. ALCANCES
AMCO A. Realizar las actividades necesarias para lleva a cabo el Curso de Gestion Catastral
(25 minimo y méaximo 40 personas) en el marco del Programa de Delegacion de
Competencias en Catastro.

Fases |: fundamentacién Catastral, Fase 2: Reconocimiento Predial Urbano-Rural, y 3:
Sistema Nacional Catastral. B. Realizar todas las acciones necesarias que conlleven al
suministro de Software ESRI, subscripcién ARCGIS Online y Servicios profesionales de
soporte ESRI por tiempo y materiales, incluye destinar los recursos necesarios para la
renovacién del licenciamiento del software ESRI de acuerdo a los requerimientos técnicos
para la ejecucion de la delegacion del catastro multipropésito. C. Adquisicion de Hardware
(Servidores, Estaciones de Trabajo, Plotter, Escaner) de acuerdo al documento propuesta
técnica AMCO. D. Contratacién de Personal para el inicio de la depuracién de la Base
Geografica y Alfanumérica de los municipios AMCO. E. Contratacién de Personal para
elaborar y ejecutar el Plan de Comunicaciones de la Delegaciéon Catastral. F. Realizar las
acciones relacionadas que conlleven a la ejecucion del plan piloto de escaneo de fichas
prediales. G. Realizar las actividades correspondientes para la incorporacion de Puntos de
Primer orden de la Red Geodésica del Municipio de Pereira, por parte del IGAC al Marco
Geocéntrico Nacional de Referencia. ALCANCES MUNICIPIO DE PEREIRA A. Ejecutar todas
las acciones necesarias para la adecuacion de la oficina catastro, como son: cableado
Estructurado y Equipos de Red, Instalaciones Eléctricas, seguridad. B. Ejecutar las acciones
necesarias para la adquisicién de Modulares y Muebles para la Oficina Catastro Metropolitano
Piso 3 torre Central. C. Realizar los procesos contractuales correspondientes para la
adquisicién de un Aire Acondicionado para la Oficina Catastro Metropolitano ubicada en el
Piso 3 del Edificio Torre Central. D. Realizar los procesos contractuales correspondientes
para la adquisicién y puesta en funcionamiento de un dispositivo digital para la asignacion de
turnos dentro de las oficinas de catastro Metropolitano ubicadas en el piso 3 del edificio Torre
Central. E. Realizar los procesos contractuales correspondientes para la entrega a titulo de
comodato el inmueble (Piso 3 del Edificio Torre Central) para el funcionamiento de la Oficina
de Catastro Metropolitano al Area Metropolitana Centro Occidente AMCO. PARA LOS
OTROS MUNICIPIOS LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES MUNICIPIO DE LA VIRGINIA: -
Aportar en efectivo la suma de treinta y cinco millones m/cte ($35.000.000) MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS: - Aportar en efectivo la suma de doscientos noventa y cinco millones ($
295.000.000) - Aportar en especie 20 equipos de computo smalll chasis, con los
requerimiento técnicos necesarios para ejecutar las labores de la Delegacion Catastral en la
fase de alistamiento. MUNICIPIO DE PEREIRA: -Aportar en efectivo la suma de mil sesenta y
seis millones novecientos noventa y un mil ochocientos treinta y un pesos ($1.066.991.831). -
Aportar en especie setecientos millones de pesos ($700.000.000,00) representados en las
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mejoras locativas y adecuaciones del piso 3 Edificio Torre Central. Para la ejecucion del
convenio se realizé la contratacion de 3 profesionales para realizar la estructuracion,
coordinaciéon y supervision de los procesos transversales al convenio:. en el componente
general 2 ingenieros catastrales, y en el componente juridico 1 abogada. El valor final del
convenio se ejecutdé en un total de $ 1.321.246.783. Objeto: Aunar esfuerzos técnicos,
Juridicos y financieros entre el Area Metropolitana centro occidente, Municipio de Pereira,
Municipio de Dosquebradas y Municipio de La Virginia para el cumplimiento de la fase de
alistamiento para la delegacion catastral de acuerdo al convenio de delegacion 4921 de 2017
suscrito entre AMCO - IGAC. ALCANCES AMCO A. Realizar las actividades necesarias para
lleva a cabo el Curso de Gestion Catastral (25 minimo y méaximo 40 personas) en el marco del
Programa de Delegacién de Competencias en Catastro. Fases |: fundamentacion Catastral,
Fase 2: Reconocimiento Predial Urbano-Rural, y 3: Sistema Nacional Catastral. B. Realizar
todas las acciones necesarias que conlleven al suministro de Software ESRI, subscripcion
ARCGIS Online y Servicios profesionales de soporte ESRI por tiempo y materiales, incluye
destinar los recursos necesarios para la renovacion del licenciamiento del software ESRI de
acuerdo a los requerimientos técnicos para la ejecucién de la delegacion del catastro
multipropésito. C. Adquisicion de Hardware (Servidores, Estaciones de Trabajo, Plotter,
Escaner) de acuerdo al documento propuesta técnica AMCO. D. Contratacion de Personal
para el inicio de la depuracién de la Base Geografica y Alfanumérica de los municipios
AMCO. E. Contratacién de Personal para elaborar y ejecutar el Plan de Comunicaciones de la
Delegacién Catastral. F. Realizar las acciones relacionadas que conlleven a la ejecucion del
plan piloto de escaneo de fichas prediales. G. Realizar las actividades correspondientes para
la incorporacion de Puntos de Primer orden de la Red Geodésica del Municipio de Pereira,
por parte del IGAC al Marco Geocéntrico Nacional de Referencia. ALCANCES MUNICIPIO
DE PEREIRA A. Ejecutar todas las acciones necesarias para la adecuacion de la oficina
catastro, como son: cableado Estructurado y Equipos de Red, Instalaciones Eléctricas,
seguridad. B. Ejecutar las acciones necesarias para la adquisiciéon de Modulares y Muebles
para la Oficina Catastro Metropolitano Piso 3 torre Central. C. Realizar los procesos
contractuales correspondientes para la adquisicion de un Aire Acondicionado para la Oficina
Catastro Metropolitano ubicada en el Piso 3 del Edificio Torre Central. D. Realizar los
procesos contractuales correspondientes para la adquisicion y puesta en funcionamiento de
un dispositivo digital para la asignacion de turnos dentro de las oficinas de catastro
Metropolitano ubicadas en el piso 3 del edificio Torre Central. E. Realizar los procesos
contractuales correspondientes para la entrega a titulo de comodato el inmueble (Piso 3 del
Edificio Torre Central) para el funcionamiento de la Oficina de Catastro Metropolitano al Area
Metropolitana Centro Occidente AMCO. PARA LOS OTROS MUNICIPIOS LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES MUNICIPIO DE LA VIRGINIA: - Aportar en efectivo la suma de treinta y
cinco millones m/cte. ($35.000.000) MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS: - Aportar en efectivo
la suma de doscientos noventa y cinco millones ($ 295.000.000) - Aportar en especie 20
equipos de computo small chasis, con los requerimiento técnicos necesarios para ejecutar las
labores de la Delegacion Catastral en la fase de alistamiento. MUNICIPIO DE PEREIRA: -
Aportar en efectivo la suma de mil sesenta y seis millones novecientos noventa y un mil
ochocientos treinta y un pesos ($1 .066.991.831). - Aportar en especie setecientos millones
de pesos ($700.000.000,00) representados en las mejoras locativas y adecuaciones del piso
3 Edificio Torre Central. Para la ejecucion del convenio se realizé la contratacion de 3
profesionales para realizar la estructuraciéon, coordinacion y supervision de los procesos
transversales al convenio: en el componente general 2 ingenieros catastrales, y en el
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componente juridico 1 abogada. El valor final del convenio se ejecuté en un total de $
1.321.246.783. 6. Relacién presupuesto ejecutado Objeto: Aunar esfuerzos técnicos,
Juridicos y financieros entre el Area Metropolitana centro occidente, Municipio de Pereira,
Municipio de Dosquebradas y Municipio de La Virginia para el cumplimiento de la fase de
alistamiento para la delegacién catastral de acuerdo al convenio de delegacion 4921 de 2017
suscrito entre AMCO - IGAC. ALCANCES AMCO A. Realizar las actividades necesarias para
lleva a cabo el Curso de Gestion Catastral (25 minimo y maximo 40 personas) en el marco del
Programa de Delegacion de Competencias en Catastro. Fases |: fundamentacion Catastral,
Fase 2: Reconocimiento Predial Urbano-Rural, y 3: Sistema Nacional Catastral. B. Realizar
todas las acciones necesarias que conlleven al suministro de Software ESRI, subscripcion
ARCGIS Online y Servicios profesionales de soporte ESRI por tiempo y materiales, incluye
destinar los recursos necesarios para la renovacion del licenciamiento del software ESRI de
acuerdo a los requerimientos técnicos para la ejecucién de la delegacion del catastro
multipropésito. C. Adquisicion de Hardware (Servidores, Estaciones de Trabajo, Plotter,
Escéaner) de acuerdo al documento propuesta técnica AMCO. D. Contratacién de Personal
para el inicio de la depuracién de la Base Geogréfica y Alfanumérica de los municipios
AMCO. E. Contratacién de Personal para elaborar y ejecutar el Plan de Comunicaciones de la
Delegacién Catastral. F. Realizar las acciones relacionadas que conlleven a la ejecucion del
plan piloto de escaneo de fichas prediales. G. Realizar las actividades correspondientes para
la incorporaciéon de Puntos de Primer orden de la Red Geodésica del Municipio de Pereira,
por parte del IGAC al Marco Geocéntrico Nacional de Referencia. ALCANCES MUNICIPIO
DE PEREIRA A. Ejecutar todas las acciones necesarias para la adecuacion de la oficina
catastro, como son: cableado Estructurado y Equipos de Red, Instalaciones Eléctricas,
seguridad. B. Ejecutar las acciones necesarias para la adquisicion de Modulares y Muebles
para la Oficina Catastro Metropolitano Piso 3 torre Central. C. Realizar los procesos
contractuales correspondientes para la adquisicion de un Aire Acondicionado para la Oficina
Catastro Metropolitano ubicada en el Piso 3 del Edificio Torre Central. D. Realizar los
procesos contractuales correspondientes para la adquisicion y puesta en funcionamiento de
un dispositivo digital para la asignacion de turnos dentro de las oficinas de catastro
Metropolitano ubicadas en el piso 3 del edificio Torre Central. E. Realizar los procesos
contractuales correspondientes para la entrega a titulo de comodato el inmueble (Piso 3 del
Edificio Torre Central) para el funcionamiento de la Oficina de Catastro Metropolitano al Area
Metropolitana Centro Occidente AMCO. PARA LOS OTROS MUNICIPIOS LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES MUNICIPIO DE LA VIRGINIA: - Aportar en efectivo la suma de treinta y
cinco millones m/cte. ($35.000.000) MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS: - Aportar en efectivo
la suma de doscientos noventa y cinco millones ($ 295.000.000) - Aportar en especie 20
equipos de computo small chasis, con los requerimiento técnicos necesarios para ejecutar las
labores de la Delegacién Catastral en la fase de alistamiento. MUNICIPIO DE PEREIRA: -
Aportar en efectivo la suma de mil sesenta y seis millones novecientos noventa y un mil
ochocientos treinta y un pesos ($1 .066.991.831). - Aportar en especie setecientos millones
de pesos ($700.000.000,00) representados en las mejoras locativas y adecuaciones del piso
3 Edificio Torre Central. Para la ejecucion del convenio se realizé la contratacion de 3
profesionales para realizar la estructuracién, coordinaciéon y supervision de los procesos
transversales al convenio: en el componente general 2 ingenieros catastrales, y en el
componente juridico 1 abogada. El valor final del convenio se ejecuté en un total de $
1.321.246.783.
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Se evidencia un avance de cumplimiento del 100%, evidenciandose cumplimiento de la meta y y
de una buena gestién presupuestal.
12. Proyecto: Fortalecimiento del Mercado Local del AMCO.
Actividades:
1. Apoyar la Formulacién de Planes de Negocio para organizaciones productivas.
2. Apoyar el intercambio comercial.

3. Contribuir con acciones que permitan el fortalecimiento productivo, organizacional, y
administrativo de las empresas.

Seguimiento:
1. Apoyar la Formulacién de Planes de Negocio para organizaciones productivas.
Se evidencia apoyo en la formulacién de planes de negocios a cuatro (4) empresas:

» ASOPRADER

Se evidencian registros de asistencia técnica el 23 agosto 2019, donde se evidencia registro
fotografico y registro asistencia de mercado local en la vereda el rodedo, contando con la
participacién de funcionarios, comunidad y diferentes asociaciones.

Asi mismo, se evidencia acta de visita a la Camara de Comercio de fecha 29 abril de 2019,
sobre asistencia econémica para el manejo del programa de manejo de clientes para las
empresas.

Se registran las otras tres (3) empresas:

B FENIX
- INFINITY RECICLE
. MACALU

13. Proyecto: Articular la Ruta Competitiva de Turismo en el Area Metropolitana Centro Occidente -
AMCO- y Regién de Interinfluencia -CIT-

Actividades:
1. Generar espacios de socializacion

2. Socializar con los actores institucionales vinculadas
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Seguimiento: Informacién suministrada por el funcionario responsable.

Se est4 retomando el tema, para registrar y actualizar el proyecto bajo la metodologia MGA. A la
fecha dentro de las acciones se le envié correo electrénico y fisico a los Municipios (20) del Cit y
de Risaralda con el fin de actualizar los actores turisticos, se esta tabulando la informacién con
el fin de actualizar el proyecto. Registrandose un avance del 20%. Evidenciandose muy poco
avance y cumplimiento de la meta.

Proyecto: Contribuir al posicionamiento del Area Metropolitana Centro Occidente desde el
fortalecimiento y transformacién del territorio, a través de las relaciones sociales, econémicas,
politicas, culturales e institucionales como plataforma que permita proyectar la consolidacion
institucional en beneficio de las gestiones que se promuevan por los municipios que la
conforman.

Actividades:

1. Ejecutar acciones que promuevan el posicionamiento del AMCO y que den a conocer sus
estrategias de cultura ciudadana.

2. Promover el AMCO en las diferentes actividades a ejecutarse durante las fiestas aniversarios
a través del Branding institucional; backing con logos compartido con otras marcas, para el
caso se ubicara el logo institucional, generando una memoria a través de material fotografico
y videos que den cuenta de la participacion del AMCO y el desarrollo de los principales
eventos.

Seguimiento:

Se evidencia diagnéstico de trabajo para la articulacién de esquemas de proyectos que generen
impacto.

En relacién al esquema de proyecto metropolitano se cuenta con un contratista (Carlos Andres
de la Pava) quien realizo diagnostico de las herramientas de planeaciéon de AMCO, posterior se
encuentra realizando priorizacién de proyectos para poder dejarlos estructurados y registrados
para la vigencia 2020. Se espera poder contribuir con la celebracién de la calle Gaucha y las
fiestas aniversarios de la Virginia, pero a la fecha no se ha ejecutado nada, las gestiones se han
realizado por parte de los gestores econémicos, han registro de correos y gestiones.

Se hace observacién en cuanto a la no publicacién en la pagina web e intranet de la
modificacion del plan de accién, se realizo mediante resolucion interna nimero 457 del 31 de
julio de 2019.

Se hace observaciéon en cuanto a que el proceso de Desarrollo Metropolitano no cuenta con
indicadores de efectividad, ya que el proceso solo cuenta con indicadores de eficacia y
eficiencia, de resultado, de producto.

1
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MAPA DE RIESGOS DESARROLLO METROPOLITANO

17. Formato: Se evidencia actualizacién del formato de mapa de riesgos del proceso de desarrollo
metropolitano el 29 de enero del 2019 y publicado en la intranet.

18. Se hace observacién en cuanto a la revision y actualizacion del mapa de riesgos del proceso,
no se tiene en cuenta los riesgos externos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales, siendo este un proceso misional.

19. Se evidencia implementacién de los controles y acciones de acuerdo a los riesgos identificados.

INDICADORES DESARROLLO METROPOLITANO:

20. Se hace observacion para la reestructuraciéon y medicion de algunos indicadores del plan de
accion del proceso:

N° de Instituciones educativas del AMCO acompafiadas.

Un (1) documento oficializado

N° de escenarios en los que participa el AMCO.

N° de acciones acompafiadas desde el AMCO.

Estrategia de Trabajo generada.

N° de acciones interinstitucionales realizadas.

Planotecas del archivo de gestion organizadas.

N° de empresas de base asociativa fortalecidas.

Un (1) instrumento de gestion Actualizado.

N° de Participaciones en conmemoraciones culturales municipales.

® & & & & & o ° @ @@

NORMOGRAMA DESARROLLO METROPOLITANO:
21. Se evidencia Ultima actualizacién del normograma de fecha: 23 de octubre de 2019.
CARACTERIZACION DESARROLLO METROPOLITANO:

22. Se hace observaciéon en cuanto a que algunos formatos del proceso, no presentan fecha de
actualizacién o elaboracién del documento, tales como:

e Caracterizacion del Proceso.
+ Mapa de riesgos.

23. Se hace observacién en cuanto a que al formato de caracterizacion que usa el proceso, no es el
que se encuentra validado y aprobado por el Sistema de Gestion.
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DOCUMENTO CONTROLA|

PROCEDIMIENTOS DESARROLLO METROPOLITANO

24. Se hace observacién en cuanto a que algunos procedimientos se encuentran desactualizados
como se pudo evidenciar en la auditoria interna:

« Concertacién de los lineamientos en los instrumentos planificacion.
o Disefio desarrollo.
o Articulacion interinstitucional.
NO CONFORMIDAD:
No se registran no conformidades.
OBSERVACIONES:
PLAN DE ACTIVIDADES DESARROLLO METROPOLITANO
1. Proyecto: Fortalecimiento de la mesa metropolitana de Habitante de Calle
Actividades:
« Ejercer la secretaria técnica de la mesa.
» Gestionar la articulacién de acciones y/o programas entre las administraciones del AMCO
Se hace observacion en cuanto al no manejo de los formatos aprobados por el sistema de
gestion, como se pudo evidenciar en las actas de reunién y los registros de asistencia.
2. Proyecto: Gestion de la Escombrera Metropolitana, en coordinacién con los municipios del
AMCO

Actividades:

e Socializar con equipos técnicos el proyecto
o Presentar proyecto definitivo ante Junta Directiva del AMCO

Se hace observacion en cuanto a que a la fecha no se ha realizado la socializacion del proyecto
escombrera metropolitana ante la Junta Directiva del AMCO. Asi mismo no se cuenta con acta
de evidencia de la socializacién (vigencia 2019) con el equipo técnico en relacién al documento
de pre factibilidad, basado en los ajustes solicitados al mismo en las actas del 04 de abril y 11 de
junio de 2019, de los comités institucionales de gestion y desempefio de la entidad.

3. Proyecto: Fortalecimiento institucional a través de actividades de gestion documental.

Actividades: Organizar las planotecas relacionadas con los proyectos de la Subdireccion y
subprocesos
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Se hace observacion en cuanto al traslado de las planotecas al archivo central, ya que son de
varias vigencias: Desde afio 1983 hasta el afio 2000.

4. Se hace observacion en cuanto a la no publicacién en la pagina web e intranet de la
modificacién del plan de accién, se realizo mediante resolucién interna nimero 457 del 31 de
Julio de 2019.

5. Se hace observacion en cuanto a que el proceso de Desarrollo Metropolitano no cuenta con
indicadores de efectividad, ya que el proceso solo cuenta con indicadores de eficacia y
eficiencia, de resultado, de producto.

6. Se hace observacion en cuanto a la revisién y actualizacién del mapa de riesgos del proceso, no
se tiene en cuenta los riesgos externos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales, siendo este un proceso misional.

CARACTERIZACION DESARROLLO METROPOLITANO:

7. Se hace observacién en cuanto a que algunos formatos del proceso, no presentan fecha de
actualizacion, tales como:

e Formato de caracterizacion.
e« Formato de mapa de riesgos.

8. Se hace observacion en cuanto a que al formato de caracterizacion que usa el proceso, no es el
que se encuentra validado y aprobado por el Sistema de Gestion.
PROCEDIMIENTOS DESARROLLO METROPOLITANO

9. Se hace observacién en cuanto a que algunos procedimientos se encuentran desactualizados
como se pudo evidenciar en la auditoria interna:

e Concertacién de los lineamientos en los instrumentos planificacién.

e Disefio desarrollo.
e Articulacion interinstitucional.
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INFORME DE RESULTADOS:

Se evidencia compromiso y liderazgo por parte de los servidores publicos involucrados en el proceso para la
implementacién de directrices y politicas, lo que permite garantizar la trazabilidad en cuanto a registros,
mediciones, controles y seguimientos, que conlleven al cumplimiento de los objetivos institucionales y
alcanzar niveles 6ptimos de eficacia y eficiencia en el proceso.

APROBO: Claudia Patricia Santofimio Loaiza
CARGO: Asesora de Control interno

FIRMA:

ELABORO: Juan Sebastian Gonzalez Leiva.
CARGO: Contratista de Apoyo

FIRMA:




